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EJE 1

MERIDA CON FUTURO
PROSPERO

81%

85 Lineas de accion 69 en proceso

Economia Rural Sustentable
11 Lineas de accion

11 Lineasn proceso

100% Enproceso

merida

AYUNTAMIENTO DE MERIDA
2018-2021

Competitividad Urbana

18 Lineas de accion
14 Lineagn proceso

78%  Enproceso

Promocién Cultural y Econémica

52 Lineas de accion

40

Lineaen proceso

7% En proceso

Servicios Administrativos y

Tecnoldgicos para un Futuro Préspero

2 Lineas de accion

2 Lineaen proceso

100% En proceso

Innovacion Cientifica y

Tecnologica
2 Lineas deccion
2 Lineasen proceso

100% En proceso
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Objetivo General (FIN):

Contribuir a elevar el nivel de vida de los habitantes del municipio a través del desarrollo y disfrute de una cultura coith@ey sustentable.

Subeje:

Economia Rural Sustentable

Objetivo:
Facilitar la generacion de empresas y el uso sostenible de los recursos en las comisarias de Mérida de acuerdo con su vogcasiccomo apoyar
el desarrollo de las competencias de sus habitantes.

Estrategia:
Fomentar e impulsar entre los habitantes del municipio una cultura emprendedora sostenible para la creacion y desarrollordpresas.
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Eje I. MERIDA con Futuro Préspero

Objetivo General (FIN):

Contribuir a elevar el nivel de vida de los habities del municipio a través del desarrollo y disfrute de una cultura competitiva y sustentable.

1.1 Subeje:

Economia Rural Sustentable

Objetivo:
Facilitar la generacion de empresas y el uso sostenible de los recursos en las comisarias de Mérida derdowmn su vocacion, asi como apoyar
el desarrollo de las competencias de sus habitantes.
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Eje I. MERIDA con Futuro Préspero

Objetivo General (FIN):

Contribuir a elevar el nivel de vida de los habitantes del municipio a través del desarrollo y diefde una cultura competitiva y sustentable.

1.1 Subeje:

Economia Rural Sustentable

Objetivo:
Facilitar la generacidon de empresas y el uso sostenible de los recursos en las comisarias de Mérida de acuerdo con su vogcasiccomo apoyar
el desarrollode las competencias de sus habitantes.

Estrategia: Fomentar e impulsar entre los habitantes del municipio una cultura emprendedora sostenible para la creacién y desarrollo de
empresas.
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AYUNTAMIENTO DE MERIDA
2018-2021

1. Apoyo a Ila

colocacién de
los  productos
ylo servicios
terminados del
centro de
emprendedores.

Promover d
crecimiento
econdémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el

empleo pleno vy
productivo y el

trabajo decente

para todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e

comercio en
los paises en
desarrollo, en
particular los
paises  menos
adelantados,
incluso

mediante el
Marco Integrado
Mejorado para
la Asistencia
Técnica a los
Paises Menos
Adelantados en
Materia de
Comercio

Vinculaciones con cadenas| Consolidar el Centro| NUmero de| 10 3 Desarrollo
comerciales, tales como el Super Municipal de| productos Econémico y
Aki 'y Amazon realizado a travé] Emprendedores colocados Turismo

del evento realizado por GS

fabrica de regocios: Promocion

de ’Ios producto.s a través de Ndmero de marcas| 8° 50

catalogo virtual de incluidas en el

emprendedores. catalogo

2. Apoyo a los| Promover el
habitantes  de | crecimiento
las comisarias, | €conémico
para el | sostenido, inclusivo

y sostenible, el

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e

comercio en

Se propordon6 material para el| Capacitacion laboral| indice de | 100% 100% Desarrollo
inicio de los cursos de| entucomisaria aprovechamiento y Econémico vy
manualidades, corte y utilidad del curso. Turismo

confeccion y cultora de belleza
con el fin de elaborar las primera
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desarrollo
proyectos,
productos
servicios
concordancia

de

y
en

con la vocacién

de cada zona.

empleo pleno vy
productivo y el
trabajo decente
para todos

los paises en
desarrollo, en
particular los
paises  menos
adelantados,
incluso
mediante el
Marco Integrado
Mejorado  para
la Asistencia
Técnica a los
Paises

Menos
Adelantados en
Materia

de Comercio

muestras de los productos, este
se distribuyé entre los
participantes de los cursos en las
comisarias de: Chichi Suarez
Xcumpich, Texan  Céamara
Tzacala, Sitpach. Comisarias qug
estan contempladas en el
programa institucional.

Creacién de
Jornada
Empleo
comisarias.

la
de
en

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el
empleo pleno vy
productivo vy el
trabajo decente
para todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e
comercio en
los paises en
desarrollo, en
particular los

paises  menos
adelantados,
incluso

mediante el

Con la finalidad de apoyar

acercar las oportunidades de
empleo a la ciudadania de la
comisarias, se realizaron
jornadas de empleo: en el mes
de febrero en la comisaria de
molas, en el mes de mayo en |
comisaria de Santa Gertrudis
Copo y en el mes de junio en |
comisaria de Cholul, de las cuale

se atendieron a 39 personas,

Fortalecimiento las
jornadas de empko
en las comisarias

Numero de jornadas
de empleo

Desarrollo
Econémico
Turismo

y
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Marco Integrado
Mejorado  para
la Asistencia
Técnica a los
Paises

Menos
Adelantados en
Materia

de Comercio

Fortalecimiento
de las
capacidades vy
competencias
de los

habitantes de
las comisarias
para la
generacion de
productos y
servicios

acordes a la
vocacion de las
zonas.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el

empleo pleno vy
productivo vy el

trabajo decente

para todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e
comercio en
los paises en
desarrollo, en
particular los

paises  menos
adelantados,
incluso

mediante el

Marco Integrad
Mejorado para
la Asistencia
Técnica a los

Cursos de Capacitacion en las
Comisarias de Xcunya
Dzoyaxché y Chablekal:
Técnicas de Acampado (Xcunya
Disefio y desarrollo de unag
Cooperativa (Chablekal), Todo
hacemos turismo (Chablekal)
Conduccién de grupos de
turismo ecolégico y aventura
(Chablekal)

Apoyos: playeras a I
Cooperativa Caminos
Misteriosos de Xcunya,

impresion de tripticos de Aves
Arboles.

Turismo
excelencia

de

Cursos
capacitacion
comisarias

de
en

Desatrrollo
Econémico
Turismo

y
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Paises
Menos
Adelantados
Materia
de Comercio

en

Implementacion
de mecanismos
de difusion y
promocion  de
los servicios y
actividades que
se realizan en las
comisarias.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el
empleo pleno vy
productivo vy el
trabajo decente
paratodos

Aumentar
apoyo a
iniciativa

el
la

de ayuda para e

comercio
los paises
desarrollo,
particular

en
en
en

los

paises  menos

adelantados,

incluso
mediante el
Marco Integrado
Mejorado para
la Asistencia
Técnica a los
Paises

Menos
Adelantados en
Materia

de Comercio

Publicaciones

digitales promocionando algunas

actividades de

(Dzitya feria artesanal, Xcunyé

rutas bicicleta )

en medios

las comisarias

Intensidad
utilizacién

de

de
la

pagina web y las
redes sociales de
VisitMeridaMx

Numero
publicaciones
medios digitales

de
en

35

35

Desarrollo
Econdémico
Turismo

y

10
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Vinculacién con

las camaras
empresariales e
instituciones
sociales y
académicas
para el
desarrollo de las
comisarias.

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el
empleo pleno vy
productivo vy el
trabajo decente
para todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e
comercio en
los paises en
desarrollo, en
particular los

paises  menos
adelantados,
incluso

mediante el

Marco Integrado
Mejorado para
la Asistencia
Técnica a los
Paises

Menos
Adelantados en
Materia

de Comercio

Acercamiento con camaras VY| .

asociaciones para dar a conocel
los servicios como Micromer,
CAE, Bolsa de  Trabajo
capacitacion laboral, Centro
Municipal de Emprendedores, as
como estrechar vinculos paral
fomentar el desarrollo
econdémico de la enpresas.

Respecto a la vinculacion con
universidades, se esta
trabajando con la UTM para ¢
andlisis de la tabla nutrimental de
productos alimenticios.

Porcentaje
avance de
vinculaciones
realizadas

de
las

100%

60%

Namero
emprendedores
beneficiados

de

Numero
productos.

de

24

24

Desarrollo
Econémico
Turismo

y

11



Estrategia: Fortalecer la preservacion de la Reserva Cuxtal mediante el beneficio directo para los habitantes.

AYUNTAMIENTO DE MERIDA
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7. Fortalecimiento
de las
capacidades y
competencias de
los habitantes de
la Reserva
Cuxtal, a través
del Centro de
Capacitacion de
Agroecologia

para la
generacion  de
productos y
servicios

acordes a la
vocacion de la
zona,
considerando
ampliamente a
las mujeres.

Proteger, restablecer
y promover el uso
sostenible de los
ecosistemas
terrestres, gestionar
sosteniblemente los
bosques, luchar
contra la
desertificacion,
detener e invertir la
degradacion de las
tierras y detener la
pérdida de
biodiversidad

De aqui a 2020
asegurar la
conservacion, el

restablecimiento

y el uso sostenible de
los

ecosistemas
terrestres y los
ecosistemas
interiores de agua
dulce y sus servicios,
en particular

los bosques, los
humedales, las
montafas y las zonas
aridas, en
consonancia con las
obligaciones
contraidas en virtud
de acuerdos
internacionales

Integrar a Ios
habitantes de las
comunidades
pertenecientes a la
Reserva Cuxtal en
un comité de
vigilancia
comunitaria.

Apoyo para el
funcionamiento de la
empresa

paramunicipal

gi EaEpe” .8

Ndmero
vigilantes

de

Reclutar al menos
2 vigilantes
comunitarios por
comisaria.

20 Vigilantes

Reserva Cuxtal

12
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8. Desarrollo de| Proteger, restablecer | De aqui a 2020, Establecer alianzas| Apoyo para ell Ndmero de | 5000 hectareas 5,828.58 Reserva Cuxtal
esquemas paraell y promover el uso| asegurar la estratégicas entre | funcionamiento de la| hectareas Hectéareas
pago de servicios| sostenible de los| conservacion, el| la CSF Brasil, Gl empresa conservadas
ambientales a los| €cosistemas restablecimiento Alemania, la Unidad paramunicipal
habitantes de la| terrestres, gestionar | y el uso sostenible de| de Desarrollo | i EaEpe” . §

Reserva de sosteniblemente los | los Sustentable y Ia
Cuxtal. bosques, luchar| ecosistemas ZSCE Reservg
contra la | terrestres y los Cuxtal
desertificacién, ecosistemas Establecimiento de
detener e invertir la| interiores de agua muestreos y
degradacion de las| dulce y sus sericios, | metodologia
tierras y detener la| en particular estadistica para
pérdida de| los bosques, los| instaurar pagos por
biodiversidad humedales, las servicios
montafas y las zonag ambientales.
aridas, en
consonancia con las
obligaciones
contraidas en virtud
de acuerdos
internacionales

13
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OBJETIVOS DEL
: PROGRAMAS INDICADORES DE .
LINEAS DE )
DESARROLLO METAS DEL ODS ACCIONFS A PRESUPUESTARIOS RESULTADOS META AVANCES DIRECCIAl
ACCION SOSTENIBLE (ODS) ANO ALINEADOS (ESTRATEGICOS) RESPONSABLE
AGENDA 2030
Establecimiento | Proteger, restablecer | De aqui a 2020, Diversificacion de | Apoyo para el| Numero de| 20 casos de usos| 60 % de| Reserva Cuxtal
de redes de|y promover el uso| asegurarla los canales de| funcionamiento de la| detecciones indebidos de | casos
colaboracion, sostenible de los| conservacion, el | informacién y | empresa suelo y | resueltos
programas y| ecosistemas restablecimiento comunicaciéon con | paramunicipal desmontes.
acciones de terrestr.es, gestionar | y el uso sostenible de| PROFEPA, gi EaEpe” ¢
coordinacién sosteniblemente los | los . Desarrollo Urbano,
interinstitucional bosques, luchar| ecosistemas Desarrollo
contra la | terrestres y los Sustentable y
para la e g .
reservacion desertificacion, ecosistemas Catastro.
P renibl dy detener e invertir la| interiores de agua Realizar recolectas| Apoyo para el Participacion de al| 10 recolectas 80% Reserva Ecoldgica
uso sostenible de degradacion de las| dulce y sus servicios,| de residuos soélidos| funcionamiento de la| menos 30 Cuxtal
'é‘ Rleserva del tierras y detener la| en particular urbanos para| empresa participantes de la| 300 participantes | 100%
Eieorg;\(lj:rSidad de Ir?jme(lj);z(iuleass, los ;eh:blhtar sitios de p')a'ragu_nlélpal , | sociedad civil,
L raderos gi Eakbe 9 instituciones y
montafas y las zonas clandestinos. ..
aridas, en asociaciones en
consonancia con las cada recolecta.
obligaciones Realizar Apoyo para el | Recuperar la| 2300 arboles | 93% Reserva Ecologica
contraidas en virtud | reforestaciones en | funcionamiento de la| cobertura arbérea | reforestados Cuxtal
de acuerdos avenidas, parques y| empresa de la Reserva
internacionales zonas impactadas| paramunicipal mediante 4 zonas| 75%
por cambio de uso| gi EaEpe” g . reforestadas
actividades de

de suelo.

reforestacion

14
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10. Implementacion
de mecanismos

de difusion y
promocién de los
servicios y

actividades que

se realizan en la
Reserva de
Cuxtal.

Proteger, restablecer
y promover el uso
sostenible de los

ecosistemas
terrestres, gestionar
sosteniblemente los
bosques, luchar
contra la
desertificacion,
detener e invertir la
degradacion de &s
tierras y detener la
pérdida de
biodiversidad

De aqui a 2020, Realizar platicas| Apoyo para ell Nimero de platicas| 10 platicas 50% Reserva Ecolégica
asegurar la informativas en | funcionamiento de la| impartidas Cuxtal
conservacion, el| centros sobre la| empresa

restablecimiento importancia y la| paramunicipal Ndmero de | 1000 personas| 40%

y el uso sostenible de| biodiversidad de la| §i EaEpe . & personas impactadas

los ZSCE Reservg impactadas

ecosistemas Cuxtal

terrestres y los Realizar  platicas| Apoyo para el| Nimero de pléaticas| 10 platicas 80% Reserva Ecolbgica
ecosistemas informativas a los| funcionamiento de la| impartidas Cuxtal

interiores de agua visitantes de la| empresa 600 personas| 75%

dulce y sus servicios,| Hacienda paramunicipal Ndmero de | impactadas

en particular Dzoyaxché sobre laj gi EaEpe” . @ personas

los bosques, los| importancia y la impactadas

humedales, las biodiversidad de la

montafas y las zonag ZSCE Reservg

aridas, en Cuxtal

consonancia con las| Difundir Apoyo para ell Nimero de | 900,000 40% Reserva Ecolégica
obligaciones informacién de la| funcionamiento de la| personas habitantes  del Cuxtal

contraidas en virtud| Reserva Cuxtal a empresa impactadas municipio de

de acuerdos través de las redes| paramunicipal Mérida

internacionales

sociales

gi EaEpe” . &

15
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OBJETIVOS DEL
c PROGRAMAS INDICADORES DE .
LINEAS DE DESARROLLO METAS DEL ODS ACCIONFS A PRESUPUESTARIOS RESULTADOS META AVANCES DIRECCION
ACCION SOSTENIBLE (ODS) ANO ALINEADOS (ESTRATEGICOS) RESPONSABLE
AGENDA 2030
11. Incremento de la| Proteger, restablecer | De aqui a 2020, Compra e| Apoyo para el| Incrementar la| Compra de un| 100% Reserva Ecoldgica
capacidad y promover el uso| asegurar la implementacion de | funcionamiento de la| capacidad operativa| vehiculo Cuxtal
operativa para el| sostenible de los| conservacion, el| equipo para| empresa de la ZSCE Reservi
Monitoreo y| ecosistemas restablecimiento reforzar el area| paramunicipal Cuxtal areas| Compra de un| 100%
vigilancia de la terrestres, gestionar | y el uso sostenible de| operativa gi EaEpe’ & protegidas por la| Drone
Reserva de sosteniblemente los | los monitoreo y vigilancia
Cuxtal. bosques, luchar | ecosistemas vigilancia.
contra la | terrestres y los Realizar recoridos | Apoyo para el| Recorrer 1000| 1000 hectéreas 70% Reserva Ecoldgica
desertificacion, ecosistemas entre la cobertura | funcionamiento de la| hectareas entre la Cuxtal
detener e invertir la | interiores de agua vegetal, brechas y| empresa cobertura vegetal,
degradacion de las| dulce y sus servicios,| caminos de la| paramunicipal brechas y caminos
tierras y detener la| en particular Reserva Cuxtal,| gi EaEpe’ & de la Reserva
pérdida de| los bosques, los| durante las Cuxtal.
biodiversidad humedales, las actividades de
montafas y las zonas monitoreo y
aridas, en vigilancia.
consonancia con las| Integrar a los| Apoyo para ell Reclutar al menos| 15 vigilantes 25% Reserva Ecolégica
obligaciones | habitantes de las| funcionamiento de la| 2 vigilantes Cuxtal
contraidas en virtud| oo nidades empresa comunitarios por
de acuerdos pertenecen a la| Paramuncipal | comisaria
internacionales ZSCE Reservg 9 EaEbe 9 mediante talleres
Cuxtal en un de sensibilizacion
comité de a los habitantes de
vigilancia la ZSCE Reserve
comunitaria Cuxtal.

16
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Objetiva: Facilitar la generacion de empresas y el uso sostenible de los recursos en las comisarias de Mérida de acuerdo con su vogasié
como apoyar el desarrollo de las competencias de sus habitantes.

Estrategia: Consolidar el Centro Municipal de Emprendedes e incrementar los servicios y productos que ofrece.

1. Desarrollo de
programas de
intercambio
amplio con
centros de

investigacion,
instituciones

académicas y
empresas, tanto
locales,

nacionales como
internacionales.

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido,
inclusivo y

sostenible, el
empleo plenoy
productivo y el
trabajo
decente para
todos

Aumentar el apoyo a lg
iniciativa de ayuda
para el comercio en los
paises endesarro-llo,

en particular los paises
menos adelantados,
incluso mediante el

Marco Integrado

Mejorado para
la Asistencia Técrica a

los Paises Menosg
Adelantados en
Materia

de Comercio

Se realizé la convocatoria
#Separtedelos100, el
cual consiste en brindar
asesorias y capacitacion
a 100 proyectos o ideas
de negocio, con la
finalidad de brindar
herramientas para su
crecimiento y fomentar el
autoempleo.

Consolidar el
Municipal
Emprendedores

Centro
de

Porcentaje de
proyectos que
inicien un proceso
de
acompafiamiento
contra los que
concluyen.

100%

85%

Desatrrollo
Econdémico
Turismo

y

17
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Estimulo a
modelos de
emprendedurismo

que privilegien la
sostenibilidad y la
responsabilidad
social.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido,
inclusivo y
sostenible, el
empleo plenoy
productivo y el
trabajo
decente para
todos

Promover politicas
orientadas al
desarrollo que apoyen
las actividades
productivas, la
creacion de puestos
de trabajo decentes, el
emprendimiento,

la creatividad y la
innovacion, y
fomentar la
formalizacion y el
crecimiento de

las microempresas y
las pequefias y
medianas empresas,
incluso mediante

el acceso a servicios
financieros

Se realizan de manerg
periddica mentorias
personalizadas con
asesores especializados,
con la finalidad de brindar,
herramientas a  los
emprendedores que
puedan aplicar de manera
eficaz a sus proyectos.

Consolidar el
Municipal
Emprendedores

Centro
de

Total de mentorias

415

602

Desarrollo
Econémico vy
Turismo

18
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Fomento a Ia
participacion y el
desarrollo de
competencias de
mujeres

empresarias con

el programa
"Fortalecer para
crecer".

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido,
inclusivo y
sostenible, el
empleo plenoy
productivo y el
trabajo
decente para
todos

Promover politicas
orientadas al
desarrollo que apoyen
las actividades
productivas, la
creacion de puestos
de trabajo decentes, el
emprendimiento,

la creatividad y la
innovacion, y
fomentar la
formalizacion y el
crecimiento de

las microempresas y
las pequefis y
medianas empresas,
incluso mediante

el acceso a servicios
financieros

Se promovié el trabajo
con emprendedoras
beneficiadas del
programa fortalecer para
crecer.

Consolidar el
Municipal
Emprendedores

Centro
de

Ndmero
mujeres
beneficiadas

de

150

135

Desarrollo
Econémico Y
Turismo

19
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implementacion
de programas
capacitacion
acordes a
necesidades
los
emprendedores

de

las
de

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido,
inclusivo y

sostenible, el
empleo plenoy
productivo y el
trabajo
decente para
todos

Promover politicas
orientadas al
desarrollo que apoyen
las actividades
productivas, la
creacion de puestos
de trabajo decentes, el
emprendimiento,

la creatividad y la
innovacion, y
fomentar la
formalizacion y el
crecimiento de

las microempresas y
las pequefias y
medianas empesas,
incluso mediante

el acceso a servicios
financieros

Se impartieron cursos y
mentorias a favor de los
emprendedores, para
gque estos desarrollen
habilidades y
competencias que
puedan aplicar en sus
modelos de negocio.

Participacion de
emprendedores en os
cursos de capacitacion
integral

Consolidar el
Municipal
Emprendedores

Centro
de

Porcentaje de
proyectos que
inicien un proceso
de
acompafiamiento

contra los que
concluyen.
NUmero de

participantes

70%

2000

91.50%

4588

Desarrollo
Econémico Y
Turismo

20
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Impulso a la
competitividad de

las Micro,
Pequeias y
Medianas
Empresas

(MiPyMes) de
Mérida.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido,
inclusivo y
sostenible, el
empleo plenoy
productivo y el
trabajo
decente para
todos

Promover politicas
orientadas al
desarrollo que apoyen
las actividades
productivas, la
creacion de puestos
de trabajo decentes, el
emprendimiento,

la creatividad y la
innovacion, y
fomentar la
formalizacion y el
crecimiento de

las microempresas y
las pequefias y
medianas empresas,
incluso mediante el
acceso a servicios
financieros

Participacion de
emprendedores del CME
en los diversos eventos
gue se han realizado po
nosotros o por alguna
otra institucion.

De los espacios de
promociéon y venta se
generaron ventas para
los emprendedores
participantes

Consolidar el
Municipal
Emprendedores

Centro
de

Ndmero de| 100 65
participantes

Porcentaje de| 40% 91.53%
proyectos que

inicien un proceso
de
acompafiamiento
contra los que
concluyen.

Desarrollo
Econémico Y
Turismo
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Incremento de la
capacidad de
atencion del
Centro Municipal
de
Emprendedores.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido,
inclusivo y
sostenible, el
empleo plenoy
productivo y el
trabajo
decente para
todos

Promover politicas
orientadas al
desarrollo que apoyen
las actividades

productivas, la
creacion de puestos
de trabajo decentes, el
emprendimiento,

la creatividad y la
innovacion, y
fomentar la

formalizacion y el
crecimiento de

las microempresas y
las pequefias y
medianas empresas,
incluso mediante

el acceso a servicios
financieros

En beneficio de los
emprendedores para la
formalizacion de sus
negocios, a través del
CME se realiz6 g
convocatoria para
otorgar apoyos a los
emprendedores para
formalizar su negocio
mediante el registro de
marca en el cual
calificaron 56 proyectos
de negocio.

Consolidar el
Municipal
Emprendedores

Centro
de

Porcentaje de
proyectos que
inicien un proceso
de
acompafiamiento
contra los que
concluyen.

100%

90%

Desarrollo
Econémico
Turismo

Y
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Estrategia: Desarrollar programas que fomenten y promuevasl desarrollo de oportunidades y competencias de los habitantes del municipio.

7. Fortalecer la
Jornada de
empleo del

sector turistico.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el

empleo pleno vy
productivo 'y el
trabajo decente para
todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e
comercio en

los paises en
desarrollo, en
particular los
paises menos
adelantados,
incluso mediante
el

Marco Integrado
Mejorado para

la Asistencia
Técnica a los
Paises

Menos
Adelantados en
Materia

de Comercio

Con la finalidad de ofear las
vacantes de las empresas de
sector turistico, se realizaron
jornadas turistica para que los
encargados de  recursos
humanos interactden con los
buscadores de un empleo.

Vinculacion
Empresarial y Bolsa
de Trabajo

NUmero de jornadas| 2 2
turisticas
Personas Atendidas

500 425
Personas Colocadas | 70 63

Desatrrollo
Econémico
Turismo

Y

23



AYUNTAMIENTO DE MERIDA
2018-2021

® .
merida

me mueve

Fortalecer la
Jornada de
empleo dirigida
al sector
universitario en
coordinacion
con las
instituciones
académicas de
nivel medio
superior.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo
y  sostenible, el

empleo pleno vy
productivo y el
trabajo decente para
todos

De aqui a 2030
lograr el empleo
pleno y
productivo y el
trabajo decente
para

todas las mujeres
y los hombres,
incluidos los
jovenes 'y las
personas con
discapacidad, asi
como la igualdad
de remuneracion
por trabajo de
igual valor

Con la finalidad de ofertar las
vacantes de las empresas qu€
necesitan cubrir lo mas pronto
posible, por lo que se realiza I
jornada de empleo operativas
para que los encargados de
recursos humanos
interactten con los
buscadores de un empleo, en
un mismo lugar, ademas sg
realizan convenios con lag
empresas para obtener
ofertar mas oportunidades de
empleo asi ayudemos en I
disminucién de la tasa de
desempleo

y principalmente en la
economia de la ciudania que
esta en busca de empleo.

Vinculacion
Empresarial y Bolsal
de Trabajo

Porcentaje de

personas

Contratadas en

relacion

Con las personas

atendidas en la bolsal
de trabajo

Jornadas realizadas

Personas que
asistieron a las
jornadas ce empleo

Personas

contratadas a través
de los servicios de la|
bolsa de trabajo

Convenios realizados
con empresas

Porcentaje de
colocados en
jornadas de empleo

38%

11

800

2640

20%

48%

11

1235

2247

36

19.76

Desarrolo
Econémico Y
Turismo
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Capacitacién
dirigida a los
prestadores de
servicios
turisticos.

Promover el
crecimiento
econémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el
empleo pleno vy
productivo 'y el
trabajo decente para
todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e
comercio en

los paises en
desarrollo, en
particular los
paises menos
adelantados,
incluso mediante
el Marco
Integrado
Mejorado para

la Asistencia
Técnica a los
Paises

Menos
Adelantados en
Materia

de Comercio

Desarrollo
Econdémico Y
Turismo

Cumplimiento del programa| Turismo de | indice de satisfaccion | 85% 66.67%
de capacitacién basado en e| excelencia de aprovechamiento
DNC. Curss impartidos al y utlidad del curso
sector turistico. reflejado  en sus
instituciones.
Gestion de  cursos  de Turismo de | Numero de cursos de| 50 53
capacitacion: Primer Foro| excelencia capacitacion
Juvenil con la participacion de
233 alumnos de carreras de
sector turistico, conduccion
de grupos de turismo
ecoldgico y aventura
(Chablekal) y cursos diversos.
Encuestas de satisfaccion a| Turismo de | Porcentaje de | 96% 100%
los encargados de las| excelencia satisfaccion
empresas sobre la utilidad de
los cursos.
Participacion de los| Turismo de | NUumero de | 1666 1635
trabajadores  del  sector| excelencia participantes en los
turistico en los cursos de cursos

capacitacion.
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merida
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10. Colaboracibn

con
instituciones
educativas
publicas y
privadas para
generar y
ofrecer un
portafolio de
cursos de
capacitacion
laboral y de
oficios.

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el
empleo pleno vy
productivo 'y el
trabajo decente para
todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa de

ayuda para el

Se firm6é un convenio de
colaboracion con el CECAT|

plantel 61 para impartir 9

cursos.

comercio en los

Se firmdé un convenio de
colaboraciéon con el CECAT]
plantel 169 para impartir 4
Cursos.

paises en
desarrollo, en
particular los
paises menos

adelantados,
incluso mediante

Se logro que los ciudadanos s¢
emplearan y/o auto -

emplearan mediante la
capacitacion.

Personas capacitadas
empleadas ylo aute

empleadas 2018

Se impartieron cursos de
Corte y Confeccién, Cultora de
Belleza y Manualidades para ¢
empleo y/o auto empleo,

el Marco
Integrado
Mejorado para la
Asistencia
Técnica a los
Paises Menos
Adelantados en
Materia de
Comercio.

Cursos de capacitacion para e
empleo y/o autoempleo a los
habitantes del municipio 2018

Se realiz6 la pomocion de los
cursos de capacitacion en
medios digitales y
tradicionales para la
captacion de ciudadanos

interesados

Capacitacion
oficios  para
empleo
autoempleo

de
e

y

Total de
impartidos

cursos

Ndmero Personas

12 13
80% 59.88%
50% 20.53%
66 38
25 33
50% 43.15%

Desarrollo
Econdémico
Turismo

Y
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Se gestionaron espacios de
exposiciébn y venta para Ig
ciudadania capacitada

Eventos y/o exposiciones
gestionados y/o vinculados
2018

Se proporcionaron espacios
de exposicion y venta para |3
ciudadania capacitada

Se proporcionaron
herramientas de capacitaciéon
a los ciudadanos para que s¢
empleen y/o autoempleen

10

70

31

35%

37.66%

80%

68.25%

Personas que terminan el
curso de capacitacion

80%

89.97%
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11. Fomento entre
los habitantes
del municipio a

desarrollar una
cultura de
servicio y
atencion.

Promover el
crecimiento
econdémico
sostenido, inclusivo
y sostenible, el
empleo pleno vy
productivo 'y el
trabajo decente para
todos

Aumentar el
apoyo a la
iniciativa

de ayuda para e
comercio en

los paises en
desarrollo, en
particular los
paises menos
adelantados,
incluso mediante

el Marco
Integrado
Mejorado para

la Asistencia
Técnica a los
Paises Menos
Adelantados en
Materia de
Comercio

Se brindaron curso de servicid
y atencion

*Calidad y mejora del ama d
llaves

*El arte del Servicio al Cliente
*Calidad en el Servicio de log
Restaurantes ( dos cursos)
*Manejo de quejas y Servicig
de Excelencia

Turismo
Excelencia

de

indice de satisfaccion
de aprovechamiento
y utlidad del curso

reflejado  en
instituciones

Sus

100%

100%

Total de personas
atendidas

130

130

Desatrrollo
Econémico
Turismo

Y
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Estrategia: Promover la vinculacién y el comercifusto para pequefios productores.

12. Establecimiento de desarrollo Social
espacios
adecuados para el
comercio de
productos de las
comisarias.

13. Impulso de una| Promover el| Aumentar el apoyo al Se realizaron los| Consolidar & Centro | NOmero de eventos Desarrollo
expo para vincular a crecimiento econémico | la iniciativa de ayuda| siguientes eventos: | Municipal de | realizados 5 3 Econdémico Y
los pequefios | Sostenido, inclusivo y | para el comercio en | Expo Mérida Emprendedores Turismo
productores con las | sostenible, el empleo| los paises en| Emprende, Feria
empresas pleno y productivo y ell desarrollo, en Emprendedores,
compradoras trabajo decente para| particular los paises| Pasarela .CME, log
potenciales. todos menos adel.antados, cuales t.u,weron buena

incluso mediante el | aceptacion por parte
Marco Integrado| del publico.

Mejorado para la

Asistencia Técnica a

los Paises Menos

Adelantados en

Materia de Comercio
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Estrategia: Desarrollar programas que fomentan y promueven el desarrollo de oportunidades y competencias de los habitantes del municipio.

Desarrollar
habilidades, artes vy
oficios en lapoblacién
a través de los centro
de desarrollo integral y
consejos de
participacion
ciudadana

Promover e
crecimiento
econdémico sostenido,
inclusivo y sostenible,
el empleo pleno vy
productivo y el trabajo
decente para todos

Proteger los
derechos laborales

Creacion de 13 consejog
de participacion ciudadana,
consolidacion de 214 consejos
Para la promocion de los
consejos se realizaron 80
cursos de soya, 51, cursosde
capacitacion relacionados con
manualidades, 2
torneos de futbol rapido, , 2
ferias de la salud, 3 concursos
de juegos tradicionales, 4
reforestaciones, 20
platicas sobre temas de
interés.

Durante el primer afio de I35
administracion, se inscribieron
a los curso o talleres que
imparten nuestros centros de
desarrollo integral un total de
9,344 ciudadanos

Se prestaron un total de 3,61(

servicios de belleza gratuito.

Consejos
participacion
ciudadana

Centros

de

de

Superacion Integral

Creacién y
consolidacion de
consejos

Ciudadanos Inscritos

200

8000

214

9,344

Desarrollo social
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Estrategia: Promover y estimular las iniciativas y emprendimientos ciudadanos.

AYUNTAMIENTO DE MERIDA
2018-2021

® .
merida
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creativo  cultural
del municipio a
través de
convocatorias
abiertas y
transparentes.

14. Financiamiento a| Promover el| Aumentar el apoyo a Dentro del programa de| MICROMER Mujer | Porcentaje de| 100% | 61% Desarrollo
la iniciativa | crecimiento la iniciativa de ayuda| Microcréditos y en beneficios créditos entregados Econdmico Y
emprendedora de| economico sostenido, | para el comercio en | de las mujeres Turismo
la mujer a través| inclusivo y sostenible, | los paises en| emprendedores se otorgaron
del Fondo| € empeo pleno y| desarrollo, en créditos para fortalecer sus
MICROMER productivo y el trabajo| particular los paises| negocios en las areas dg
MUJER. decente para todos menos adelantados,| habilitacion 'y avio y

incluso mediante el | equipamiento de mobiliaio y
Marco Integrado| equipo por un importe de
Mejorado para laf TNOf TGOt Ul U]
Asistencia Técrica a Ndmero de créditos
los Paises Menos . entregados 50 37
Adelantados en
Materia de Comercio
15. Fomento al talento Cultura
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16. Establecimiento Desarrollo
de un programa de Econdmico Y
financiamiento Turismo
para promover las
iniciativas y
proyectos
agroindustriales
con criterios
sustentables
(MICROMER
VERDE).

17. Impulso al | Promover el | Promover politicas | Se modificaron las Reglas de Porcentaje de | 100% | 100% Desarrdlo
desarrollo y| crecimiento orientadas aldesarrollo | Operacién para reducir los negocios que Econdmico Y
competitividad de | €conémico sostenido, | 4U€ ~ apoyen las| tramites y requisitos para los mejoran con los Turismo
emprendedores a| inclusivo y sostenible, actividades _| créditos de Micromer. microcréditos

productivas, la creacion ——
través del | € empleo pleno | 4o puestos de trabajo| S Promociond el Programa wicrocréditos  de 85% | 50%
financiamiento del | Productivo y el rabajo| yeontes, el | Micromer, en  plazas vigriga
4Fondo decente para todos emprendimiento,  la | comerciales, locales
MICROMER creatividad y la| comerciales, redes sociales Y
EMPRESARIAL. innovaciér_n, y_fomentar en platicas y talleres.
la formalizacion y el| Créditos otorgados a MYPIME 85% 100%
crecimiento  de  1as | Recepcion de Solicitudes de 100% | 58.96%
microempresas y las crédito
pequefias y medianas—p o s atendidas en e 1800 | 732

empresas, incluso
mediante el acceso a

servicios financieros.

departamento de Micromer
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1.3 Subejepromocion Cultural y Econémica

Objetivo: Posicionar al municipio de Mérida como una capital con alto desarrollo econémico que aprovecha su riquedtuial en beneficio de
sus habitantes.

Estrategia: Desarrollar nuevos productos y servicios culturales, para el disfrute de los turistas y habitantes del municipio.

1. Implementacion de Desarrollo
muestras Econémico y
itinerantes Turismo
artesanales.

2. Desarrollo de Desarrollo
nuevos productos Econdmico y
turisticos. Turismo
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Evaluacion de Ia
viabilidad y, en su
caso, la creaciéon de

una ruta
arqueolégica
urbana guiada

dentro de la ciudad.

Promover el
crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y

sostenible, el empleo
pleno y productivo y el
trabajo decente para
todos

Aumentar el apoyo a
la iniciativa de ayuda

Turistas participantes
en las visitas guiadas

para el comercio en
los paises en
desarrollo, en
particular los paises
menos adelantados,
incluso mediante el
Marco Integrado
Mejorado para Id
Asistencia Técnica a
los Paises Menog
Adelantados en
Materia de
Comercio.

Se atendieron en 3
maodulos de
informaciéon y sala
interactiva a turistas
nacionales y
extranjeros que
visitan nuestra ciudad
con informacion
sobre la ciudad vy
actividades culturales
asi como atractivos
turisticos.

Se establecieron en
temporada vacacional
visitas guiadas
vespertinas por la Av.
Paseo de Montejo
Plaza Principal as
como visitas guiadas
matutinas

permanentes
Turistas reciben
informacion de

manera oportuna a

través de promotores

Atencion
Turisticos

y  Servicios

indice de | 70% 70%
satisfaccion de
turistas atendidos | 50,000 52,433
que acuden a los
modulos.
4,000 7,401
Personas atendidas
Visitas guiadas
300 350
90% 90%

Desarrollo
Econémico
Turismo
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